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1 มาตรการปรับปรุง

การทำงานเพ่ือ
ตอบสนองความ
ต้องการของ
ประชาชน 
 
 
 

1. แต่งตั้งคณะทำงานรับผิดชอบ แต่งตั้ง
คณ ะท ำงาน เพ่ื อก ำห น ดแน วท าง 
วางแผน และขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส รวมทั้ง
กำกับติดตามผลการดำเนินงานให้
เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

2. กำห น ดม าต รฐ าน ระยะ เวล าก าร
ให้บริการประชาชน กำหนดระยะเวลา 
ขั้นตอน และแนวทางการให้บริการ
ประชาชนในทุกภารกิจของหน่วยงาน
อย่างชัดเจน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานและส่งเสริมความโปร่งใส
ในการให้บริการ 

3.  มอบหมายเจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ 
กำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละภารกิจ
อย่างชัดเจน เพ่ือให้การดำเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานได้ 

4. ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  ส่งผลให้หน่วยงานมีระบบการกำกับ ติดตาม 
และขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสที่ มี ความชัด เจน  เป็ น
รูปธรรม และสามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประชาชนได้รับบริการ
ภายในระยะเวลาที่ กำหนด ส่งผลให้การ
ให้บริการมีความรวดเร็ว มีมาตรฐาน และ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการได้
ดี ยิ่ งขึ้ น  ขณ ะเดียวกัน  บุ คลากรมี ความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ และปฏิบัติ งานตาม
ภารกิ จที่ ได้ รับ มอบหมายอย่ างถู กต้ อ ง 
สามารถตรวจสอบและติ ดตามผลการ
ดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้  
หน่วยงานยังสามารถกำกับ ติดตาม และ
ประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือนำมาปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง อัน
ส่งผลให้การบริหารงานมีความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ประชาชนสามารถ
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เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการภาครัฐได้
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม เกิดความเชื่อมั่นต่อ
การดำเนินงานของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น อีก
ทั้ งยั งส่ งผลให้ ระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรได้รับการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่ง
เป็นปัจจัยสำคัญในการเสริมสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีของหน่วยงานและลดความเสี่ยงต่อการ
เกิดการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในองค์กร 

2 มาตรการป้องกันการ
รับสินบน 

1. จัดทำมาตรการป้องกันการรับสินบน 
หน่วยงานดำเนินการจัดทำมาตรการ
ป้องกันการรับสินบน โดยกำหนด
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนครอบคลุมการ
ไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์อ่ืนใด
จากการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งกำหนด
กรอบแนวทางในการป้องกันและลด
ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 

2. พิ จ ารณ าและ ให้ ค ว าม เห็ น ชอบ 
เสนอร่างมาตรการต่อผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานเพ่ือพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ และปรับปรุงเนื้อหาให้มี
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  มาตรการป้องกันการรับสินบนของเทศบาล
ตำบลธาตุทอง ส่งผลให้บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจและตระหนักถึงความผิดและ
ผลกระทบของการรับสินบนมากยิ่ งขึ้ น 
สามารถปฏิบั ติ งาน ได้ อย่ างถูกต้องตาม
ระ เบี ยบ  กฎหมาย  และหลั กคุณ ธรรม 
จริยธรรม การประชุมชี้แจงและการสื่อสาร
นโยบายอย่างทั่วถึง ทำให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน
ทั้งองค์กร ลดความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต 
ขณะเดียวกันการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อ
สาธารณชนช่วยเสริมสร้างความโปร่งใสและ
เปิดโอกาสให้เกิดการตรวจสอบจากภายนอก 
มาตรการดังกล่าวมีส่วนช่วยยกระดับระบบ
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บริบทขององค์กร 

3. ประชุมชี้แจงและสร้างความเข้าใจ 
ดำเนินการจัดประชุมชี้แจงเพ่ือทำ
ความเข้าใจแก่บุคลากรทุกหน่วยงาน
ในองค์กรเกี่ยวกับสาระสำคัญของ
มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ และ
บทบาทหน้าที่ในการป้องกันการรับ
สินบน เพ่ือให้สามารถนำไปปฏิบัติได้
อย่างถูกต้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

4. ป ร ะ ก า ศ ใ ช้ แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่  
ประชาสัมพันธ์  ผู้บริหารลงนามใน
มาตรการและดำเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน
องค์กรและบุคคลทั่วไปได้รับทราบ 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เว็บไซต์หน่วยงาน 
สื่อออนไลน์ เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส
และสามารถตรวจสอบได้ 

การควบคุมภายใน เสริมสร้างภาพลักษณ์
องค์กรที่โปร่งใส น่าเชื่อถือ และสนับสนุนผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

3 โครงการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการ
บริหารกิจการของ

1. สำรวจและรวบรวมข้ อมู ลความ
ต้องการของประชาชน รวบรวมปัญหา 
ความต้องการ และข้อเสนอแนะของ
ประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือใช้เป็นข้อมูล

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารกิจการของหน่วยงาน ส่งผลให้
ประชาชนมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิด เห็ น  เสนอปัญ หา ความ



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
หน่วยงาน  
 

ประกอบการพัฒนาท้องถิ่น 
2. จัด เวทีประชาคมเพ่ือรับ ฟังความ

คิดเห็น เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการเสนอปัญหา ความต้องการ 
และคัดเลือกโครงการหรือกิจกรรมที่
ควรบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น 

3. คัดเลือกผู้แทนภาคประชาชนเข้าร่วม
การจัดทำแผนพัฒนา คัดเลือกผู้แทน
ประชาคมระดับตำบลเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการจัดทำและขับเคลื่อน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. เผยแพร่และติดตามผลการดำเนินงาน 
ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานให้
ประชาชนรับทราบ พร้อมเปิดโอกาส
ให้ มี ส่ วน ร่ วม ในการติ ดตามและ
ต ร ว จ ส อ บ ก าร ด ำ เนิ น ง าน ข อ ง
หน่วยงาน 

ต้องการ และร่วมกำหนดแนวทางการพัฒนา
ท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น ทำให้แผนพัฒนาท้องถิ่น
สามารถสะท้อนสภาพปัญหา ความต้องการ 
และศักยภาพของพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสม อัน
นำไปสู่การดำเนินโครงการและกิจกรรมที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังเกิดความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน 
และประชาชนในการขับเคลื่อนการพัฒนา
ท้ อ งถิ่ น  ส่ งผ ล ให้ ก ารบ ริ ห ารจั ด การมี
ประสิทธิผลและเกิดความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น 
ขณะเดียวกัน ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน และมีส่วนร่วมในการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดำเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่ งช่วย
ส่งเสริมความโปร่งใสและการดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล อันก่อให้เกิดความเชื่อมั่น
และความไว้วางใจต่อการบริหารงานของ
องค์กร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนากลไกการมี
ส่วนร่วมของประชาชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งถือ
เป็นรากฐานสำคัญของการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมและการพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน 
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4 มาตรการประ

สัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์
ของหน่วยงาน  
 

1. พัฒ นาและปรับปรุงช่ องทางการ
เผยแพร่ข้ อมู ลข่ าวสาร  เพ่ิ มช่ อ ง
ทางการสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานให้หลากหลาย
และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น เพ่ืออำนวย
ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลของ
ประชาชน 

2. เผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่ าวสารผ่ านช่องทางต่ าง ๆ  เช่ น 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ  ที่ทำการ
เท ศบ าล  เว็ บ ไซต์  และสื่ อ สั งคม
ออนไลน์ของหน่วยงาน 

3. ประสานเครือข่ายในพ้ืนที่เพ่ือกระจาย
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส าร  ป ระส าน ก ำนั น 
ผู้ ใหญ่บ้ าน และผู้นำชุมชนในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

4. ติดตามและประเมินผลการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร ตรวจสอบและประเมิน
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ข อ งช่ อ งท า งก าร
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือนำผลมาปรับปรุง
การสื่อสารและการให้บริการข้อมูล

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่ าวสารเพ่ื อ เผยแพร่ข้ อมู ลข่ าวสารแก่
ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว และผ่านช่องทางที่หลากหลายมาก
ยิ่งขึ้น ข้อมูลข่าวสารได้รับการเผยแพร่อย่าง
ครอบคลุม ทั่วถึง และเป็นปัจจุบัน อันเป็น
การส่งเสริมความโปร่งใสและการเปิดเผย
ข้ อ มู ล ภ าค รั ฐ ต าม ห ลั ก ธ ร ร ม าภิ บ า ล 
นอกจากนี้ ประชาชนยังได้รับทราบข้อมูล 
ข่าวสาร กิจกรรม และผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับภารกิจและการ
ดำเนินงานขององค์กร ตลอดจนเสริมสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อการบริหารงานภาครัฐ อีกทั้ง
ยังเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การรั บ รู้  ติ ด ต าม  แล ะต รวจส อบ ก าร
ดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชนและการบริหารงานที่
โปร่งใสตรวจสอบได้ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ข่าวสารแก่ประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

5 มาตรการปรับปรุง
และพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน   

1. พัฒนาและเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ดำเนินการปรับปรุง
และพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่ าวสารของหน่ วยงานให้ มีความ
หลากหลาย เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

2. เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง
ป ร ะ ช าสั ม พั น ธ์ ข อ งห น่ ว ย ง า น 
ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สำคัญผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ ณ สำนักงานเทศบาล 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และสื่อสังคม
ออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนได้รับข้อมูล
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

3. บูรณาการเครือข่ายประชาสัมพันธ์ใน
พ้ืนที่ ประสานความร่วมมือกับกำนัน 
ผู้ ใหญ่บ้ าน และผู้นำชุมชนในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสาร
และการเข้าถึงข้อมูลของประชาชนใน

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  ส่งผลให้ประชาชนสามารถเข้าถึ งข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น โดยข้อมูลข่าวสาร
ได้รับการเผยแพร่อย่างเปิดเผย โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
ประชาชนได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ทำให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ ย วกั บ ภ ารกิ จ  บ ท บ าท  และผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน นอกจากนี้ การ
พัฒนาช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์
ยังช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน อันเป็นการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในการรับรู้ ติดตาม และตรวจสอบ
การดำเนินงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นต่อการ
บริหารงานของหน่วยงาน และสามารถเข้าถึง
ข้อมูลภาครัฐได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ทุกพ้ืนที ่

4. กำกับ ติดตาม และประเมินผลการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานด้านการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมนำผลการประเมินมาปรับปรุง
และพัฒนากระบวนกา ประชาสัมพันธ์
ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชนมากยิ่งขึ้น 

6 มาตรการติดตามการ
ปฏิบัติคู่มอืการ
ให้บริการและคู่มือ
การปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่ 

1. กำชั บ แ ล ะส ร้ า งค ว าม เข้ า ใจ แ ก่
บุคลากร หัวหน้าหน่วยงานจัดประชุม
ชี้แจงและซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับ
การปฏิบัติตามคู่มือการให้บริการ
ประชาชนและคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน 

2. ส่งเสริมการถือปฏิบัติตามคู่มืออย่าง
เคร่งครัดกำหนดให้บุคลากรทุกคน
ยึดถือคู่มือการให้บริการและคู่มือการ
ปฏิบัติงานเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
หน้าที่ เพ่ือให้การดำเนินงานมีความ
ถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  การติดตามการปฏิบัติตามคู่มือการให้บริการ
และคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส่งผล
ให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางที่กำหนด การให้บริการประชาชน
เป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน มีความรวดเร็ว 
โปร่ งใส  และมีป ระสิ ทธิภ าพมากยิ่ งขึ้ น 
ข ณ ะ เดี ย ว กั น  ห น่ ว ย งาน ส าม ารถ ล ด
ข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานและพัฒนา
คุณภาพการให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง โดย
การปฏิบัติ งานของเจ้าหน้าที่ เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด สามารถ
ตรวจสอบและติดตามผลได้อย่างเป็นระบบ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
3. กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการ

ปฏิบัติงาน หัวหน้าหน่วยงานและ
ผู้บั งคับบัญชาดำเนิ นการติ ดตาม 
ตรวจสอบ  และป ระ เมิ น ผลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ื อให้ เป็ น ไปตามมาตรฐานและ
ขั้นตอนที่กำหนด 

4. ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน 
นำผลการติดตามและข้อเสนอแนะ
จาก การป ฏิ บั ติ ง าน ม าป รั บ ป รุ ง
กระบวนการทำงานและพัฒนาคู่มือ
การปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสม
แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ภ า รกิ จ ข อ ง
หน่วยงาน 

ส่งผลให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและมี
ความ เชื่ อมั่ น ต่ อการให้ บ ริการและการ
บริหารงานของหน่วยงานเพิ่มมากขึ้น 

7 มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์
ส่วนตัว 

1. เผยแพร่และสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ประชาสัม พันธ์และให้ ความรู้ แก่
บุคลากรเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ แนวทาง 
และกรณี ตั วอย่ างของการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ ส่ วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือสร้างความ
ตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ 

2. กำหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการ

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
/ทุกกอง 

/  ส่งผลให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และ
ตระหนักถึงความสำคัญของการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนมากยิ่งขึ้น หน่วยงานมี
แน วท างและม าต รการ ใน การป้ อ งกั น
ผลประโยชน์ทับซ้อนที่ชัดเจน สามารถนำไป
ป ฏิ บั ติ ไ ด้ อ ย่ า ง เป็ น รู ป ธ ร ร ม แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่เป็นไปด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ป้องกัน กำหนดแนวทางปฏิบัติและ
มาตรการป้องกันการเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน พร้อมแจ้งให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

3. กำกั บ  ดู แ ล  แล ะตรวจสอบ การ
ปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชาดำเนินการ
กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการ
ป ฏิ บั ติ ง าน ข อ ง เจ้ าห น้ าที่ อ ย่ า ง
สม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันการใช้ตำแหน่ง
หนา้ที่เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

4. เปิดช่องทางการร้องเรียนและแจ้ง
เบ าะแส  จัด ให้ มี ช่ องทางรับ เรื่ อง
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการ
กระทำที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์
ทับซ้อน พร้อมคุ้มครองผู้แจ้งข้อมูล
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

5. ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการอย่างต่อเนื่อง และนำ
ผลการประเมิ น มาปรับป รุ งแน ว
ทางการป้องกันให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

และยึดถือประโยชน์สาธารณะเป็นสำคัญ อัน
เป็นการลดความเสี่ยงต่อการเกิดการทุจริต
หรือการใช้ตำแหน่ งหน้ าที่ เ พ่ื อแสวงหา
ป ระ โยชน์ ส่ วน ตน  น อกจากนี้  ยั งช่ ว ย
เสริมสร้างความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการ
บริหารงานของหน่วยงาน และส่งเสริมให้การ
ดำเนินงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
สามารถตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
8 มาตรการป้องกันการ

เบิกจ่ายเงินเป็นเทจ็ 
1. สร้างความรู้ค วาม เข้ าใจ เกี่ ยวกับ

ร ะ เ บี ย บ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น 
ผู้บังคับบัญชาชี้แจงและซักซ้อมความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย และ
แนวทางปฏิบัติด้านการเบิกจ่ายเงิน
ให้แก่บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 

2. กำชับการปฏิบัติตามระเบียบอย่าง
เคร่ งครัด  กำหนดให้ เจ้ าหน้ าที่ ที่
เกี่ยวข้องถือปฏิบัติตามระเบียบและ
หลัก เกณ ฑ์ การเบิ กจ่ าย เงินอย่ าง
ถู ก ต้ อ ง  โป ร่ ง ใส  แ ล ะ ส าม า ร ถ
ตรวจสอบได้ 

3. ชี้แจงบทลงโทษกรณีการเบิกจ่ายเงิน
อันเป็นเท็จ สร้างความตระหนักแก่
บุคลากรเกี่ยวกับความรับผิดและ
บทลงโทษทางวินัย ทางแพ่ง และทาง
อาญา กรณีมีการเบิกจ่ายเงินอันเป็น
เท็จหรือไม่เป็นไปตามระเบียบของทาง
ราชการ 

4. กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการเบิก
จ่ายเงิน ดำเนินการตรวจสอบเอกสาร
และติดตามการเบิกจ่ายเงินอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันความผิดพลาด

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

กองคลัง /  ส่ งผลให้บุ คลากรมี ความรู้  ความ เข้ าใจ
เกี่ยวกับระเบียบและแนวทางปฏิบัติด้านการ
เบิกจ่ายเงินของทางราชการเพ่ิมมากขึ้น 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด การเบิกจ่ายเงินของ
หน่ วยงานมี ความโปร่งใส  ถูกต้อง และ
สามารถตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอน อันเป็น
การลดความเสี่ยงจากการเบิกจ่ายเงินอันเป็น
เท็ จหรือการดำเนินการที่ ไม่ เป็ น ไปตาม
ระเบียบราชการ นอกจากนี้ หน่วยงานยังมี
ระบบการควบคุมภายในด้านการเงินและการ
คลังที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้การ
บริหารงบประมาณเป็นไปอย่างคุ้มค่า โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ ซึ่ งช่วยเสริมสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชนต่อการดำเนินงานและ
การบริหารจัดการภาครัฐตามหลักธรรมาภิ
บาล 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
และลดความเสี่ยงต่อการทุจริต 

5. ร า ย ง า น ผ ล แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ดำเนินงาน นำผลการตรวจสอบและ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนการ
เบิกจ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

8 มาตรการป้องกันการ
เอ้ือประโยชน์ในการ
จัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน  
 

1. จัดประชุมชี้แจงและซักซ้อมความ
เข้าใจ เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และ
แนวทางปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐให้ แก่บุ คลากรที่ เกี่ ยวข้อง 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติ งานได้อย่าง
ถูกต้องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

2. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
โดยสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
งานด้านการจัดซื้อจัดจ้างเข้ารับการ
ฝึกอบรม สั มมนา หรือศึ กษ าห า
ความรู้ เพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้
และทักษะในการปฏิบัติงาน 

3. กำกับดูแลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไป
ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เบี ย บ  แ ล ะ
หลัก เกณ ฑ์ ด้ านการจัดซื้ อจั ดจ้ าง

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  ส่ งผลให้บุ คลากรมี ความรู้  ความ เข้ าใจ
เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และแนวทาง
ปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐเพ่ิมมาก
ขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด อันเป็นการ
ลด ความ เสี่ ย งจ ากข้ อ ผิ ดพ ล าด ใน การ
ปฏิบัติ งานและป้องกันการกระทำที่ อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต นอกจากนี้ กระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานมีความโปร่งใส 
เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ ส่งผลให้
การบริหารงบประมาณและพัสดุภาครัฐเกิด
ความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง
กับหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งเสริมสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชนต่อการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐมากยิ่งขึ้น 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ภาครัฐอย่างเคร่งครัด เพ่ือให้การ
ดำเนินงานมีความโปร่งใส เป็นธรรม 
และสามารถตรวจสอบได ้

4. ติดตามและตรวจสอบการดำเนินงาน 
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอ 
พ ร้ อ ม น ำ ผ ล ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

9 โครงการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน
ของเทศบาลตาบล
ธาตุทอง    

1. กำหนดมาตรการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน จัดทำและเผยแพร่มาตรการ
ป้ อ ง กั น ก า ร ขั ด กั น ร ะ ห ว่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่ วน รวม  เพ่ื อ ให้ บุ คล ากรใช้ เป็ น
แนวท างในการป ฏิ บั ติ งานอย่ าง
โปร่งใสและเป็นธรรม 

2. ก ำ กั บ ดู แ ล ก า ร ใ ช้ อ ำ น า จ ข อ ง
ผู้บังคับบัญชา กำหนด ใผู้บังคับบัญชา
หลีกเลี่ยงการสั่งการหรือมอบหมาย
งานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือประโยชน์
ส่วนตน หรือเพ่ือประโยชน์ของบุคคล
ใกล้ชิด อันอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนในการปฏิบัติราชการ 

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  ส่งผลให้บุคลากรมีความตระหนักรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อนเพ่ิมมากขึ้น สามารถปฏิบัติหน้าที่โดยยึด
หลักประโยชน์สาธารณะเป็นสำคัญ และ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด นอกจากนี้ ยังช่วยลด
ความเสี่ ยงจากการใช้อำนาจหน้ าที่ เพ่ื อ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน ส่งเสริมให้การ
บริหารงานและการปฏิบัติราชการเป็นไปด้วย
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับ
หลักธรรมาภิบาล อันนำไปสู่การสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชนต่อหน่วยงานภาครัฐมาก
ยิ่งขึ้น 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
3. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎหมาย

และระเบี ยบราชการ  กำหนดให้
ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรทุกระดับ
ปฏิ บั ติ หน้ าที่ โดยยึดถือกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และระบบควบคุม
ภายในของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด 

4. ติดตามและตรวจสอบการดำเนินงาน 
กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน
ความเสี่ยงจากการใช้ดุลพินิจที่อาจ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และ
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ 

10 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

1. รวบรวมข้อมูลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล รวบรวมข้อมูลผล
การดำเนินงานด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลจากทุกส่วน
ราชการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการจัดทำรายงานประจำปี 

2. วิ เค ร า ะ ห์ แ ล ะ ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน ดำเนินการวิเคราะห์ผล
การดำเนิ น งาน  เป รียบ เที ยบกั บ

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี ทำให้หน่วยงานมีข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการบริหารงานบุคคลที่ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน สามารถนำไปใช้ในการวางแผน 
พัฒนา และปรับปรุงการบริหารทรัพยากร
บุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยัง
ส่งเสริมความโปร่งใสและการตรวจสอบได้ใน
การดำเนินงานด้านทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
เป็นข้อมูลสำคัญสำหรับการกำหนดนโยบาย



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
เป้าหมายและตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ เพ่ือ
ประเมินประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์
ของการดำเนินงาน 

3. จัดทำรายงานผลการบริหารและ
พัฒ นาทรัพยากรบุ คคลประจำปี  
ส รุ ป ผ ล ก ารด ำ เนิ น งาน  ปั ญ ห า 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ
พัฒนางานด้านทรัพยากรบุคคลใน
รูปแบบรายงานประจำปีอย่างเป็น
ระบบ 

4. เผยแพร่และนำผลไปใช้ในการพัฒนา 
เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้
ผู้บริหาร บุคลากร และประชาชน
รับทราบ พร้อมนำผลการประเมินไป
ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

และแนวทางการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง
กับภารกิจและเป้าหมายขององค์กรต่อไป 

11 ประกาศนโยบายไม่
รับของขวัญ (No Gift 
Policy) 

1. กำหนดและจัดทำนโยบาย No Gift 
Policy กำหนดนโยบายไม่รับของขวัญ
หรือของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าที่ 
พร้อมจัดทำประกาศและแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน เพ่ือให้บุคลากรถือ

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  การดำเนินนโยบายการไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ของเทศบาลตำบลธาตุทอง 
ส่งผลให้พนักงานเทศบาลสามารถปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความสุจริต เที่ยงธรรม 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2. พิจารณาให้ความเห็นชอบและ
ประกาศใช้ เสนอผู้บริหารพิจารณาให้
ความเห็นชอบ ลงนามในประกาศ 
และกำหนดให้มีผลบังคับใช้ภายใน
หนว่ยงาน 

3. เผยแพร่และสร้างการรับรู้ 
เผยแพร่นโยบายผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน พร้อมจัดประชุมชี้แจง
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
บุคลากรทุกระดับ 

4. ส่งเสริมค่านิยมและติดตามผลการ
ดำเนินงาน ดำเนินกิจกรรมรณรงค์
ปลูกฝังค่านิยม “ไม่รับ ไม่ให้ 
ของขวัญ” และติดตามการปฏิบัติตาม
นโยบายอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใสและ
ปราศจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

และยึดมั่นในหลักคุณธรรมอย่างเคร่งครัด 
โดยมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ไม่แสวงหา 
ไม่รับ และไม่ให้ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ประโยชน์ อ่ืนใดอันเนื่องมาจากการปฏิบัติ
หน้าที่ อันเป็นการหลีกเลี่ยงการกระทำที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อการใช้ดุลยพินิ จหรือการ
ตัดสินใจ ซึ่งอาจนำไปสู่การเลือกปฏิบัติหรือ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลจากการดำเนินการดังกล่าวก่อให้ เกิด
มาตรฐานการปฏิบัติงานที่โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้อย่างเป็นรูปธรรม โดย
ปรากฏว่าไม่มีการรับของขวัญหรือของกำนัล
จ ากการป ฏิ บั ติ ห น้ าที่ ข อ งบุ ค ล าก ร ใน
หน่วยงาน อันสะท้อนถึงประสิทธิผลของ
นโยบายในการควบคุมความเสี่ยงด้านการ
ทุจริต เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นใน
ความซื่อสัตย์สุจริต และยกระดับความเชื่อมั่น
ของประชาชนต่อการดำเนินงานของเทศบาล
ตำบลธาตุทอง 

 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
 

12 ม า ต ร ก า ร ก า ร
ด ำ เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำปี 

1. ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ดำเนินการระบุและวิเคราะห์ปัจจัย
เสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในกระบวนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

2. กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 
จัดทำมาตรการ แนวทาง หรือ
กิจกรรมในการป้องกัน ควบคุม และ
ลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบให้เหมาะสม
กับระดับความเสี่ยงที่ประเมินได้ 

3. สื่อสารและสร้างความตระหนักแก่
บุคลากร แจ้งเวียนและเผยแพร่
มาตรการจัดการความเสี่ยงให้
บุคลากรรับทราบ พร้อมส่งเสริม
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกัน
การทุจริตและการปฏิบัติงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

4. กำกับ ติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบ และ

1 ต.ค. 67 – 
30 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
 

/  ส่งผลให้หน่วยงานสามารถควบคุมและลด
ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมี
ค ว าม รู้  ค ว าม เข้ า ใจ  แ ล ะต ระห นั ก ถึ ง
ความสำคัญของการป้องกันการทุจริตมาก
ยิ่งขึ้น ส่งผลให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วย
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับ
หลักธรรมาภิบาล อันเป็นการเสริมสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชนต่อการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรอื
กิจกรรมที่ดำเนนิการ 

ขั้นตอนหรอื 
วธิกีารปฏบิตัิ 

ชว่งระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 
ผูร้บัผดิชอบ 

สรปุผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธห์รอืความสำเรจ็ของการดำเนนิการ 
ดำเนนิ 
การแลว้
เสรจ็ 

ไมส่ามารถ
ดำเนนิการ

ได ้
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
มาตรการที่กำหนดอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
นำผลการประเมินมาปรับปรุงและ
พัฒนามาตรการให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
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