
สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 

ของเทศบาลตำบลธาตุทอง อำเภอภูเขียว  จังหวดัชัยภูม ิ

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2566 2566 2566 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 

1 งานรับจดทะเบียนพาณิชย์ 3 2 2 1 2 4 4 4 2 5 2 5 36 

2 งานรับเรื่องร้องเรียน – ร้องทุกข์ 1 1 1 - - 2 1 1 1 2 1 2 13 
3 งานรับชำระภาษี 81 27 50 120 70 72 50 40 50 90 70 60 780 
4 งานควบคุมอาคาร ขออนุญาตก่อสร้างรื้อถอน - - - 3 - 1 3 1 2 5 9 3 27 
5 งานรับแจ้งขุดดิน-ถมดิน 1 2 2 1 1 - 2 3 1 1 - - 14 
6 งานขอหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้างอาคาร 4 3 2 3 1 4 2 - - 3 5 2 29 

7 
งานรับลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
ผู้ป่วยเอดส์ 

55 32 22 30 29 16 10 10 9 8 10 9 240 

8 
ขอจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร  กิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ  สถานประกอบกิจการ
น้ำมันเชื้อเพลิงประเภทที่ 3 

1 2 - - 1 2 1 - - 1 1 - 9 

รวม  1,148 
 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2566 2566 2566 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 

1 รับแจ้งซ่อมถนนสาธารณะชำรุด - - 1 - - - - 1 - - - - 2 

2 รับแจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะชำรุด 1 - 1 - - 1 1 - 1 - 1 1 6 

3 รับแจ้งการขอความช่วยเหลือน้ำอุปโภคบริโภค - - 1 - - - 1 - 1 - - - 3 

               

รวม  12 

  
สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 
 

          เทศบาลตำบลธาตุทองได้แสดงข้อมูลสถิติ การให้บริการตามภารกิจของเทศบาลตำบลธาตุทอง ในปี พ.ศ. 2567 โดยแยกเป็นรายเดือน ข้อมูลประกอบไปด้วย 1. จำนวนผู้รับบริการที่
เข้ามา ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 2. จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service ตามภารกิจของเทศบาลตำบลธาตุทอง 

 

ผู้รายงาน                     ผู้รับรองรายงาน 

 

 
                      (นายฐานะ  มาศขุนทด)                                                   (นายยุทธศาสตร์  วัชรนาคม) 
                   ปลัดเทศบาลตำบลธาตุทอง                 นายกเทศมนตรีตำบลธาตุทอง 
                    



 


