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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรมและ            
ยืนหยัดกระท ำในสิ่งที่ถูกต้อง 
และเป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณควำมดีและ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับค ำสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศำสนำให้เหมำะสม   
ในฐำนะที่เป็นข้ำรำชกำร  
🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักควำมถูกต้อง 
ตำมหลักกฎหมำยหลักวิชำกำรและแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยกล้ำแสดงควำมคิดเห็น 
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตำมควำมพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลักและค ำสอนของ 
ศำสนำหรือควำมเหมำะสมในกำรเป็น 
ข้ำรำชกำรที่ด ี 
🖓 ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่ค ำนึงถึงหลักกฎหมำย 
หลักวิชำกำร และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ   
ไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกที่ดีและรับผิดชอบ 
ต่อหน้ำที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้ำที่ 
ด้วยควำมรวดเร็วโปร่งใสและ
สำมำรถตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนักในบทบำทหน้ำที่ที่รับผิดชอบ 
ทั้งในหน้ำที่รำชกำรและกำรเป็นข้ำรำชกำร 
ที่ดี  
🖒 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบรวดเร็ว 
เต็มก ำลังควำมสำมำรถและกล้ำรับผิดชอบ 
ในควำมผิดพลำดที่เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ รวมทั้งพร้อมรับกำรตรวจสอบจำก
บุคคลหรือหน่วยงำนที่มีหน้ำที่ ในกำร 
ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในกำรท ำงำน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่
โดยไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึ้น      
ต่องำน ต่อองค์กร ต่อรัฐบำล ต่อประชำชน
หรือต่อประเทศชำติ  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรกระท ำที่ขำดควำมรับผิดชอบ 
ต่อหน้ำที่  ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมล่ำช้ำ
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจำก 
ต ำแหน่งหน้ำที่  และยึดถือ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม ข อ ง
ป ร ะ เ ท ศ ช ำ ติ เ ห นื อ ก ว่ ำ 
ประโยชน์ ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้ ำที่ โ ดยยึดถือประโยชน์       
ของรำชกำร ประชำชนหรือประเทศชำติ 
เป็นหลัก 

🖓 ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
หรือมีอคติต่องำนที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติงำน 
ต่อองค์กร ต่อรัฐบำล หรือต่อประชำชน  
🖓 ปฏิบัติงำนโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมำกกว่ำค ำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรกระท ำที่ น ำควำมคิดเห็น
ส่วนตัว มำใช้ปะปนกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

๔ . ละเว้นจำกกำรแสวงหำ   
ประโยชน์ที่มิชอบโดยอำศัย 
ต ำแหน่งหน้ำที่และไม่กระท ำ
กำรอันเป็นกำรขัดกันระหว่ำง
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นกำรเรียกรับหรือด ำเนินกำรอ่ืนใด 
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 

🖓 ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เรียกรับ ยอมรับหรือ
ด ำเนินกำรอ่ืนใดเพ่ือแสวงหำประโยชน์ส่วนตน  
🖓 กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิดควำม
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรเอ้ือประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเองหรือบุคคลอื่น  



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
🖓 ใช้อ ำนำจหน้ำที่หรือต ำแหน่ง  กลั่น
แกล้งผู้ ใต้บังคับบัญชำหรือบุคคลอ่ืนให้
ได้รับควำมเสียหำย  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำร กระท ำที่น ำต ำแหน่งหน้ำที่     
ไปใช้แสวงหำประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคำรพและปฏิบัติ ตำม 
รัฐธรรมนูญและกฎหมำย 
อย่ำงตรงไปตรงมำ 

🖒 ตระหนัก เคำรพ และปฏิบัติหน้ำที่
ตำมที่ ก ำหนดในรั ฐธรรมนูญในฐำนะ
ประชำชนชำวไทย  
🖒 ปฏิบัติหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบให้เป็น 
ไปตำมที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย            ที่ 
เกี่ยวข้องก ำหนดและทักท้วงเมื่อพบว่ำมี
กำรกระท ำที่ไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่ ำ งของกฎหมำย/ระเบียบ
กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้ เกิดควำม
เคลือบแคลง สงสัยว่ำเป็นกำรไม่ซื่อสัตย์
สุจริต  
🖓 กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิดกฎหมำย 
ทั้งในกำรปฏิบัติรำชกำรและกำรด ำเนิน 
ชีวิตส่วนตัว  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละเว้นหรือ   
ละเมิดกำรปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย 

๖. ปฏิบัติหน้ ำที่ ด้ วยควำม    
เที่ยงธรรมเป็นกลำงทำงกำร 
เมืองให้บริกำรแก่ประชำชน 
โดยมี อั ธยำศั ยที่ ดี แ ละ ไม่        
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงควำม        เป็น
ธรรมที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ จะ
ได้รับทั้งทำงตรงและทำงอ้อม  
🖒 ให้บริกำรและอ ำนวยควำมสะดวกแก่   
ผู้มำติดต่อรำชกำรด้วยอัธยำศัยที่ดี สุภำพ
และสร้ำงควำมประทับใจให้แก่ประชำชน   
ผู้มำขอรับบริกำรด้วยน้ ำใสใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้ำที่โดยน ำควำมเชื่อส่วนตัว
ทำงกำรเมืองมำใช้ ในกำรเลือกปฏิบัติ
รำชกำรในเรื่องต่ำง ๆ  
🖓 แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะโดย     
ไม่ค ำนึงถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในฐำนะ 
ที่เป็นข้ำรำชกำรที่ต้องมีควำมเป็นกลำง 
ทำงกำรเมือง  
🖓 มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยเลือก
ปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย
หรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรเลือก
ปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม 

๗.ปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วย 
ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร
อย่ำงเคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลำให้ เนิ่นช้ำ  และใช้
ข้อมูลข่ำวสำรที่ได้มำจำกกำร
ด ำเนินงำนเพ่ือกำรในหน้ำที่ 
และให้ ข้ อมู ล ข่ ำ วสำรแก่  
ประชำชนอย่ ำ งครบถ้ วน 
ถูกต้องทันกำรณ์และไม่บิดเบือ 
ข้อเท็จจริง 

🖒 ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต ำ ม ที่
พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
พ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด  
🖒 ให้ บ ริ ก ำรผู้ ม ำติ ดต่ อขอรั บข้ อมู ล
ข่ำวสำรอย่ำงครบถ้วน ถูกต้อง ทันกำรณ์ 
และให้ตรงกับควำมต้องกำรของผู้รับริกำร 
อย่ำงครบถ้วนโดยค ำนึงถึงประโยชน์ของผู้
มำติดต่อเป็นส ำคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใดจำก
ผู้มำติดต่อขอข้อมูลข่ำวสำร  
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่ำวสำรที่ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่ำวสำร  
🖓 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละเว้นหรือ   
ละเมิดกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติ
ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
หรือท ำให้ผู้มำติดต่อรำชกำรได้รับควำม
เสียหำย 

๘.  มุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของงำน 
รักษำคุณภำพและมำตรฐำน   
แห่งวิชำชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงประสิทธิภำพ
และประสิทธิผลเพ่ือให้งำนบรรลุเป้ำหมำย 
อย่ำงดีที่สุด  
🖒 รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
ที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

🖓 ปฏิบัติหน้ำที่ โดยให้ควำมส ำคัญกับ
กระบวนงำนที่ระเบียบหรือกฎหมำยไม่ได้ 
ก ำหนดไว้จนไม่ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน 
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำที่ ไม่ เต็มควำม 
สำมำรถที่มีอยู่หรือตำมมำตรฐำนเดิมที่เคย
ปฏิบัติหรือตำมควำมพึงพอใจส่วนตัว 

๙ . ยึ ด มั่ น ใ นกำ รปกครอ ง 
ระบอบประชำธิปไตยอันมี  
พระมหำกษั ตริ ย์ ท ร ง เป็ น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำรของ     
กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตย         
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน    
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และน ำควำมคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้
ในกำรปฏิบัติงำนและ/หรือประกอบกำร 
พิจำรณำกำรพัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น  
🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยสำมำรถอธิบำยเหตุ
และผลในเรื่องต่ำง ๆ ข้อมูลที่จ ำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทรำบด้วย  
🖒 กำรปฏิบัติงำนที่จ ำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้ำงมำกจะต้องให้ควำมส ำคัญ   
แก่ควำมคิดควำมเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ ก่ อ ให้ เกิดควำม    
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อต้ำนกำร
ปกครองระบอบประชำธิป ไตย อันมี  
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
🖓 ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำ รกดดั น ให้ เ พ่ื อนร่ ว ม ง ำนผู้ มี ส่ ว น 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ อ่ืน
ปฏิบัติตำมควำมต้องกำรของตน  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ำมีกระท ำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถำบัน 
พระมหำกษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำร 
ด ำรงตน รักษำชื่อเสียงและ
รักษภำพลักษณ์ของรำชกำร
โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่  
ตำมประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระท ำกำรใด ๆอันอำจน ำควำม 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วำงใจให้เกิดแก่ส่วน 
รำชกำร  
🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเองอยู่ในฐำนะ 
ข้ำรำชกำรต้องด ำรงตนให้เป็นแบบอย่ำงที่ดี
รั ก ษ ำ ชื่ อ เ สี ย ง แ ล ะภ ำ พลั ก ษ ณ์ ข อ ง
ข้ำรำชกำรและส่วนรำชกำรของตน  
🖒 ตักเตื อนข้ ำรำชกำรหรื อเจ้ ำหน้ ำที่          
ของรัฐ หำกพบเห็นว่ำมีพฤติกรรมที่เป็น             
กำรท ำลำยชื่อเสียงหรือภำพลักษณ์ของ 
รำชกำร 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่    
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


