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********************* 
  การประเมิน ITA 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย 
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่า 
มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ 
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งถือเป็นการ 
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เปน็เพียงการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน    
เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการ
ต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไปการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่อง 
มือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนัก 
และปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ 
ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่ง 
ผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสน 
ใจมากขึ้นที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความ 
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี ้
ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการ 
สะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐ 
ที่ดีข้ึนและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนิน 
งานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมี 
การพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน 
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยก 
ระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  

  เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ  

วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื ่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน   
สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

  

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองโดยสอบถามการ  
รับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 



 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐโดยสอบถามการ 
รับรู้ และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ส่วนที ่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OITเป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่  
ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 
คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 



คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

1 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัว 

ชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง 
ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม 
สะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง 
ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหน่วยงาน 
 
 เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA 
จะมีการดำเนินการ ดังนี้ 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณหีน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 

IIT     จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 

ผลคะแนนของ   แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 

EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนนของ 

แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

และระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 



ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100.00 - 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน 
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
 

ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 เทศบาลตำบลธาตุทอง มี คะแนนเฉลี่ยรวม 89.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน โดยจำแนก 
ตามเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที่ 98.39 ผ่านเกณฑ์ 

2 การใช้งบประมาณ 96.13 ผ่านเกณฑ์ 

3 การใช้อำนาจ 98.39 ผ่านเกณฑ์ 

4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 93.44 ผ่านเกณฑ์ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.25 ผ่านเกณฑ์ 

6  
EIT 

 

คุณภาพการดำเนินงาน 98.46 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.69 ผ่านเกณฑ์ 

8 การปรับปรุงการทำงาน 99.21 ผ่านเกณฑ์ 

9  
OIT 

 

การเปิดเผยข้อมูล 80.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 การป้องกันการทุจริต 75.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

หมายเหตุ 
ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน ตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป 
ไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน น้อยกว่า 85 คะแนน 
 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ 
บุคุลากรอ่่ืนในหน่่วยงานของตนเองในประเด็็นที่่เกี่่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความ 
โปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็็น 
ไปอย่ ่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู ้มาติดต่อทั ่วไปหรือผู ้มาติดต่อที ่ ่ร ู ้จักกั นเป็นการส่วนตัว นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรู้ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 
หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ ้าหน ้าท ี ่ ในหน ่วยงานของท ่าน
เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรมีการระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการ
ให้บร ิการสำหร ับผ ู ้มาร ับบร ิการหร ือมาติดต ่อ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ 
หน ่วยงานควรนำข ้อม ูลจากค ู ่ม ือหร ือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการร ับรู ้  เช ่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสมต่อไป 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อ
ผู้ที ่มาติดต่อหรือผู ้ร ับบริการ มาก
น้อยเพียงใด 

95.16 - หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการ
ใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น 
ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น   หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการโดย
ละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบ ต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบ
และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเรียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการ
หรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ
สินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานเพื่อให้บุคลากร
ในหน่วยงานและบุคคลภายนอก ได้แจ้งเบาะแสและ
ร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจ หรือบริการใด 
จากนั ้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 
 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานตนเอง ในนประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไมม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 

 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

i4 หน่วยงานของ ท่านใช้จ่าย 
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 

96.45 - หน่วยงานควรมีการจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกากับ
ต ิดตามแผนการดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามว ัตถ ุประสงค์ ม ีความคุ ้มค ่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านมีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทางานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

95.16 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการ
ทุจริตในประเด ็นการเบ ิกจ ่ายเง ิน นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการสา
หรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็น
เท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 



i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.77 - หน่วยงานควรมีการจัดทาแผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ 
พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบ
ตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/
จัดหาพัสดุรายเดือนหรือ รายปี เพื ่อแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของผู้  
บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับ  
บัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลเช่่น การสรรหา 
บรรจุแต่งตั ้ง โยกย้าย เลื ่อนต่ำแหน่ง ที ่อาจมีการเอื ้อ  ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
หรือมีพฤติกรรมการให้หรือรับสินบน 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา * 
ของท่าน สั่งให้ทาธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

98.39 - หน่วยงานควรมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสานึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การเสริมสร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม 
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา * 
ของท่านสั่งให้ทาในสิ่งที่เป็นการ 
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้ง 
มากน้อยเพียงใด 

98.39 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ที่อาจเกิดขึ ้นจากการใช้อานาจหรือการสั ่งการของ
ผู้บังคับบัญชานอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกาหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง 
ดำเนินการตามมาตรการที ่ได้กำหนดไว้ รวมถึงการ
เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่ง
ให้กระทาในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้องหรือกระทาการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 

 
 
 
 



i9 การบริหารงานบุคคลใน 
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ 
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่ง 
หรือไม่ 

98.39 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ใน 
ประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงาน
บุคคลและกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้งดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของ  
ราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่  
ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่าง  
ถูกต้องมีความสะดวก และการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์ส ินของราชการอย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
    
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 
I10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

88.71 - หน่วยงานควรมีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และ
ควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิ
ให้มีการนำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 

I11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมาก
น้อยเพียงใด 

96.77 - หน่วยงานควรมีการจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควร
ระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

 



I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หนว่ยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
ได้ มากน้อยเพียงใด 

94.84 - หน่วยงานควรมีการกำหนดหรือพัฒนามาตรการในการ
จัดการของราชการให้เป็นคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยหน่วยงานต่อการแก้ไข  
บัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายใน  
หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแสหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

98.06 - หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู ้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดาเนินการด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื ่อน
จริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน
ในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อ 
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กาหนดไว้ รวมทั้ง 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงาน
ของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี ่ยงการ
ทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น นาผลการ



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 
วิเคราะห์มากาหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทา
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดาเนิน
การตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.68 หน่วยงานควรมีการทบทวนแนวปฏิบัติสาหรับการจัดการ
เรื ่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าว
ให้สาธารณชนทราบด้วย 

 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตาม 
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติรวมถึง 
พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
(EIT ส่วนที่ 

๑) 
 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่ 

๒) 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให ้บร ิการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา 

99.53 97.60 - หน่วยงานควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช ้ในการปฏิบัต ิงานหรือการให้บร ิการแต่ละ
ขั ้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรนำข ้อม ูลจากค ู ่ม ือ หร ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที่
สะดวก และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์
หร ือเผยแพร่ผ ่านช ่องทางออนไลน์ หร ือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
(EIT ส่วนที่ 

๑) 
 

คะแนน 
(EIT ส่วนที่ 

๒) 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
หรือให ้บร ิการแก่ท ่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียม
กัน 

98.35 97.60 - หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์ว ่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้
ที ่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบ ัต ิงานหรือการให้บร ิการไว ้ในคู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
โดยละเอียดหรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป ็นต ้น แล ้ว เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ให ้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่
เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัต ิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

97.65 100.00 - หน่วยงานควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน 
รวมทั้งผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และ
ควรดำเนินการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจ
เกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือ
จัดการความเสี ่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้
ส ินบนดังกล ่าวนอกจากน ี ้  ควรเผยแพร ่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ภายใน
หน่วยงาน เพื ่อให ้บ ุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวชัยงกับการเผยแพร่ข้อมลขอมองหน่วยงานใน  
เรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อนโดยขัอมูลที่เผยแพร่ 
จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง 



ชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT ส่วน
ที1่) 

คะแนน 
(EIT ส่วน

ที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

97.41 98.40 -  ห น ่ ว ย ง า น ค ว ร ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวย ความสะดวกในการ
เข ้าใช ้งาน โดยดาเน ินการปรับปร ุงข ้อมูล
พื ้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

E5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

99.76 98.40 

E6 เ จ ้ า หน ้ า ท ี ่ ส า ม า ร ถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

99.76 98.40 - หน่วยงานควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางที่ติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูล
ที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออน ไลน ์  เ ช ่ น  Facebook Twitter หรื อ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล ่าวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการ 
ผ่านทานทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่1
) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที่2
) 

แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

E7 หน่วยงานมีการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไป มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.76 99.20 - หน่วยงานควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย 

E8 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

99.76 98.40 - หน่วยงานควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินงานโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้งหน่วยงานควรจัดทำ
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ  
- สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

E9 หน่วยงานมีการ
พัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

99.76 98.40 - หน่วยงานควรมีการพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึง 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 

การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 

                    (4) การบร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได ้แก่ แผนการบร ิหารทร ัพยากรบุคคล 
การดำเนินการดารตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 

(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใส่ในการ 



บริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
o1 
โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบ
ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยหน่วยงานควรมอบหมายผู้รับ
ผิดชอบดำเนินการที่ชัดเจนมีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มี 
ความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการ 
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยกำหนดผู้รับผิดชอบ 
ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลที่มีความเป็นปัจจุบันผ่านทางหน้า 
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
o5 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒ
นาหน่วยงาน 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วย 
งานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินเพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงาน 
ระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำ 
เนินงาน 

o6 
แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประ
มาณประจำปี พ.ศ. 2568 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงา
นและการใช้งบประมาณประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูก
ต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินเพ่ือให้สาธารณชนรับ 
ทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วย 
งานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ
งานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

o7 รายงานผลการดำเนินงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มี 
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ 
ประเมินโดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของ 
เนื้อหาการกำกับติดตามและการสรุปผลของการปฏิบัติงานและ 
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมาท่ีมีราย 
ละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกันในรูปแบบที่ 
สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชน 
สามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้ 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อ 
เสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วย
งานได้ 

o8 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติง
านของเจ้าหน้าที่ 

100 พัฒนาและจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณา 
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน 
สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่ 
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรดำเนินการโดยเปิดโอกาส 
ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำคู่มื
อหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง ควรจัดทำสรุป 
แนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย 
เช่น Flowchart, Infographic 

o9 
คู่มือหรือแนวทางการขอรับบ
ริการสำหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ 

100 พัฒนาและจัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์
การประเมินในทุกงานบริการของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณา 
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการให้บริการให้มีความเป็นปัจจุบั
นและควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับกับ 
ปริมาณของผู้รับบริการ เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ัง ควรจัดทำสรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าวในรูปแบบ 
ที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 

o10 E–Service 100 ให้ความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการให้บริการ 
ให้ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน 
โดยจำแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service 
เพ่ือให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้มาขอรับบริการเป็นหลัก 
และนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มี 
ประสิทธิภาพต่อไป 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
o12 
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 
และความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำปี พ.ศ. 2568 

0 จัดทำข้อมูลรายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและควา
มก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ 
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้องดำเนินการ 
และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี 
โครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอม 
พิวเตอร์ต่อไปได้ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้าง 
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ของหน่วยงาน 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
o13 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างห
รือการจัดหาพัสดุประจำปี 
พ.ศ. 2567 

0 จัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลัก 
เกณฑ์การประเมินโดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี 
โครงสร้างทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิว 
เตอร์ต่อไปได้และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุเพ่ือกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o14 
แผนการบริหารและพัฒนาทรั
พยากรบุคคล 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลัก 
เกณฑ์การประเมินเนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูลที่มีความสำคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงานที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที่ชัดเจนใน 
กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย 
แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงานอันจะก่อให้เกิดความเป็น
ธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

o15 
รายงานผลการบริหารและพั
ฒนาทรัพยากรบุคคลประจำ
ปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนดและเผย 
แพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึง 
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมี 
ความโปร่งใส 

o16 
ประมวลจริยธรรมและการขับ
เคลื่อนจริยธรรม 

100 เผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐรวมทั้ง
สร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
o17 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้อ
งเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยเฉพาะการให้ความสำ 
คัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็วสามารถติดตามเรื่องร้อง 
เรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

o18 
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนกา
รทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมินและควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้ง 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอด 
ภัย เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงาน 
ให้ความสำคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o19 
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประ 
พฤติมิชอบเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้อง
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ 
สาธารณชน 

o20 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมี 
ส่วนร่วม 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นการเปิด 
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมใน 
ภารกิจของหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบ 
ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยควรมีการกำหนดให้มีการจัด
กิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประ 
จำทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวกและเหมาะสมกับ 
ภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือนำผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 

(1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเต็นสินสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 

(2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงการให้ความ 
สำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับ 
ติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงานสำหรับประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
o21 
ประกาศเจตนารมณ์และกา
รสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ทีม่ีเนื้อหาและองค์ประกอบถูก 
ต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้เกิดค่านิยม 
และวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบน 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

ในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o22 
รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรร
ยา 

100 ดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง 
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้ความ 
เข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดอัน
อาจคำนวณเป็นเงินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่งพระราช 
บัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ. 2561 เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
มีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 

o23 
การประเมินความเสี่ยงที่อา
จเกิดการให้หรือรับสินบนจ
ากการดำเนินงานตามภาร
กิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2568 

0 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประ 
เด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบ 
ถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยควรมีการทบทวนและวิเคราะ
ห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
มีเรียก/รับสินบนเพื่อแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานหรือให้ 
บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติไม่ว่าการกระทำนั้นจะชอบหรือ 
มิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน  
(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ 
เพียงพอและมีประสิทธิภาพตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ 
อย่างชัดเจนและกำกับติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทาง 
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของ 
หน่วยงาน 

o24 
รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลัก
เกณฑ์ที่กำหนดและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำ 
เนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกัน 
หรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
o25 
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

100 จัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอด 
รับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์หรือบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยน 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ/รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
แปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนและผลการวิเคราะห์คะแนนการ 
ประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมานอกจากนี้ควรมีการกำกับติดตาม 
การดำเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงานผลการดำเนินงานและการจัดทำ
ข้อเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานเพื่อเตรียมความพร้อม 
ปีถัดไป 

o26 
รายงานผลการดำเนินการป้
องกันการทุจริตประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100 จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปีให้ครบ 
ถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีกำหนดและเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

o27 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในห
น่วยงาน 

100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่
ผ่านมาเพ่ือจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัด 
เจนโดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติเพื่อให้เกิดการขับ 
เคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วม
แบบทั่วทั้งองค์กรมีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร 
หรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

o28 
รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วย 
งาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

50 จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีกำ 
หนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
ในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
หน่วยงาน 

 



สรุปผลการวิเคราะห์และการกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ  
เทศบาลตำบลธาตุทอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
นำไปสู่การกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลธาตุทอง ให้ดีขึ้นดังนี ้

 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับรักษามาตรฐานการปฏิบัติ 
งานในทุกภารกิจให้เป็นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลาอย่างเคร่งครัด และสร้าง 
มาตรฐานการให้บริการที่เท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติ หรือรับสินบน 

ใช้กับ i2  
ยกระดับช่องทางการให้ 
บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service 

1.วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดของหน่วยงานที่อาจ 
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่ 
เท่าเทียมกัน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ 
บริการนั้น ๆและช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มา 
ขอรับบริการ โดยไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง 
3.แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออน 
ไลน์ หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service ที่หลากหลายเพื่อให้ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงช่องทางการให้บริการดังกล่าว  

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานใน 
ประเด็นการใช้อำนาจของ 
ผู้บังคับบัญชา 

ใช้กับ i7 i8 i9 
การสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ 
งานต่อหน้าที่และการเป็นเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 

1.ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
-ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล 
ส่วนท้องถิ่นเรื่องประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
2.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล
ตำบลธาตุทอง 

  

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส 
เปิดเผย และตรวจสอบได้ 

ใช้กับ i4  i5 i6 
สร้างความโปร่งใสในการ 
ใช้งบประมาณและการจัด
ซื้อจัดจ้าง 
 

1.จัดทำแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประ
จำปี โดยระบุรายละเอียดของโครงการ วัตถุประสงค์ ผู้รับจ้าง 
และการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างชัดเจนในแต่ละโครงการ 
2.ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการตรวจสอบจากภาคประ 
ชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

กองคลัง 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 

สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคลและกำหนด 
มาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางหรือแนวทางการแจ้งเรื่องร้อง 
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ ป.ป.ช. และ 
ปปท. ให้กับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
4.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวบนหน้าเว็บ
ไซต์ของหน่วยงานให้กับเจ้าหน้าที่และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่าเคร่งครัด 

 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รั

กษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐาน 
ในประเด็นการใช้ 
ทรัพย์สินของราช 
การ 

ใช้กับ i10 i11 i12 
สร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการให้มีการบริหารทรัพย์สิน 
ของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
โดยกำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม ที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ทั้งกรณีการยืมทรัพย์สินของบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
2.การติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ
ใช้หรือยืมทรัพย์สินของราชการโดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิก
ทรัพย์สินของราชการทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็น 
ระบบ  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

ทุกภารกิจ
หน่วยงาน
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

  
  

 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/ 

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานในประเ
ด็นการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตของ 
หน่วยงาน 

ใช้กับ i13 i14 i15 
การบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ 
รักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อ 
ผู้ร้องเรียน 

1.จัดทำและเผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เข้าถึง 
ได้ง่ายสร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรัก 
ษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

  
  

 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รั

กษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐาน 
ในประเด็นคุณภาพ
การดำเนินงาน 

ใช้กับ e1 e2 e3 
ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการให้บริก
ารแก่บุคคลภายนอก อย่างมีประสิทธิภาพ 
เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพ่ือให้ 
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยให้มีรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใดกำหนดวิธีการขั้น 
ตอนการในปฏิบัติงาน กำหนดระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทาง 
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ให้บุคลากร และประชาชนทราบ ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4.จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่ายสร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ 
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

ทุกภารกิจ
หน่วยงาน
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

  
  

 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐาน 
ในประเด็นประสิทธิภาพ 
การสื่อสารของหน่วยงาน 

ใช้กับ e4 e5 e6 
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดว
กในการเข้าใช้งานเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีควา
มครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
 
 

1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
กับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์และช่องทาง social media 
ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
2. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ที่หน่วย 
งานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

ทุกภารกิจ
หน่วยงาน
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็นการ
ปรับปรุงการทำงานให้ตอบสนอง 
ต่อความต้องการของประชาชนใน
พ้ืนที่ 

ใช้กับ e7 e8 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

1.เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใ
นการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินโครง
การหรือกิจกรรมต่าง ๆและแสดงผลการเปิดโอกาสการมีส่วน 
ร่วม โดยมีรายละเอียด เช่น 
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
   (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
   (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
   (4)การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนิน
งานของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
พัฒนาการให้บริการผ่านช่อง 
ทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 1.จัดทำและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน 
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และแสดงรายละเอียดวิธีการ 
ใช้งานระบบ การให้บริการออนไลน์ หรือ E-service 
          2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบ
ออนไลน์หรือ E-Service ที่หลากหลายเพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงช่องทาการให้บริการดังกล่าว 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

ทุกภารกิจ
หน่วยงาน
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

  



 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐาน
การเปิดเผยข้อมูล
การดำเนิน 
งานของหน่วยงาน 
 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลข่าว 
สารต่าง ๆที่เก่ียวข้องกับการดำเนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้ 
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบันผ่านช่องทางที่หลาก
หลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้กับ o12 
1.จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน
รายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
               (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง         
               (2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง 
               (3) ราคากลาง                            
               (4) วิธีซื้อหรือจ้าง 
               (5) รายชื่อผู้เสนอราคา               
               (6) ราคาที่เสนอ 
               (7) ผู้ได้รับการคัดเลือก               
               (8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
               (9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
              (10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง 
2.แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานร
ายเดือน ไตรมาสที่ 1 - 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ในรูปแบบไฟล์ 
(file format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

กองคลัง
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

               (1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
               (2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 
ใช้กับ o13 
1.จัดทำข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 (ภาพรวม) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
               (1) จำนวนโครงการจำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง  
               (2) จำนวนงบประมาณจำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
               (3) ปัญหา/อุปสรรค 
               (4) ข้อเสนอแนะ  
2.จัดทำข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานรา
ยเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (แบบ สขร.1) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
               (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง 
               (2) วงเงินที่จะซื้อหรือจ้าง 
               (3) ราคากลาง 
               (4) วิธีซื้อหรือจ้าง 
               (5) รายชื่อผู้เสนอราคา 
               (6) ราคาที่เสนอ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

กองคลัง
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/

รักษา) 
 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

               (7) ผู้ได้รับการคัดเลือก 
               (8) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
               (9) เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
              (10) เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง 
3.แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
รายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในรูปแบบไฟล์ (file format) 
อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังนี้  
               (1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
               (2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐาน 
ในประเด็นการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายใน หน่วยงาน 
 
 
 

ใช้กับ o21 o22 
1.จัดทำหนังสือประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่อย่าง 
เป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดที่ดำรงตำแหน่ง 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยประกอบไปด้วย 
               (1) ฉบับภาษาไทย 
               (2) ภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน 
ในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด ในขณะ/ก่อน/ 
หลังปฏิบัติหน้าที่ อันอาจจะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานในการมอบนโยบาย 
และการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงาน ในลักษณะการประชุม การสัมมนา หรือการจัดกิจกรรม 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
               (1) การขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าที่ 

               (2) หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย 
ธรรมจรรยา 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 

  



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ของเจ้าพนักงานของรัฐ 

3.รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy จาก 
การปฏิบัติหน้าที่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
                (1) ชื่อหน่วยงาน 
                (2) ปีงบประมาณท่ีดำเนินการ 
                (3) สรุปข้อมูลการประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย No 
Gift Policy ขององค์กรหรือหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
                (4) 
สรุปผลการปลูกจิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมองค์กรตาม นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
                (5) รายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
                (6) ปัญหาอุสรรคและข้อเสนอแนะ 
ใช้กับ o23 
1.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยด้าน 1 ด้าน จาก 3 ด้าน 
ดังต่อไปนี้ 
              (1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดที่ควรพัฒนา/รักษา) 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

              (2) ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
              (3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ  
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
               (1) 
การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
อย่างน้อย 1 กระบวนงานหรือโครงการ 
               (2) การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
               (3) การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
               (4) 
การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
               (5) การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ใช้กับ o28 
1.จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่ง 
ใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
               (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพ่ือ 

1 ต.ค. 2568 - 
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด 
เทศบาลตำบล
ธาตุทอง 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
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ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

               ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
               (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
               (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ 
               (4) ผู้รับผิดชอบ 
               (5) ผลการดำเนินการ (output) 
               (6) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการ 
(outcome/result) 
                

 


